
 

 

 

The Way Forward

Key Fact Statement for Term Deposits 

  Valid from 1st July - 31st December 2026

 
Date   

 تاریخ 

 ٹرم ڈپازٹس کیفیکٹاسـٹیٹمنٹبرائے

 2026دسـمبر 31  تا   یکمجولائی                             

 

Bank Alfalah Limited, City   Branch  

 برانچ  بینکالفلاحلمیٹڈ،شہر 

IMPORTANT: Read this document carefully if you are considering opening a new account. It is available in English and Urdu. You may 
also use this document to compare different accounts offered by other banks. You have the right to receive KFS from other banks for 
comparison. 

 اس ہے۔آپ   دستیاب  میں  زبانوں  اوراردودونوں  یہانگریزی   دستاویزکوبغورپڑھیں۔  تواس ہیں  چاہتے کھولنا نٹ ؤاکا نیا ایک  اگرآپ:اہمنوٹ 

 حاصل  سےکےایفایس  بینکوں دیگر  کےلیے کرنے  موازنہ  آپ کہ ہے حاصل  حق   یہ کو آپ ازنہبھیکرسکتےہیں۔مو  تھنٹسکےسا ؤکےذریعےدیگربینکوںکےاکا دستاویز

 ہیں۔  کرسکتے 

Account Types and Salient Features: 
This information is accurate as of the date above. Service, fees and mark-up rates may change on a bi-annual basis or as and when 
deemed necessary by the Bank. For updated fees/charges, you may visit our website www.bankalfalah.com or 

visit our branches. 
 :اکاؤنٹکیقسماورنمایاںخصوصیات 

  ضروریبینک  اورجیسے جب  یا ہیں ہوسکتی دوبارتبدیل میں سال شرحیں اپکی سروسزفیساورمارک ہیں۔ درست  تک تاریخ بالا یہمعلوماتمذکورہ 

 لاسکتےہیں۔  تشریف   پر  برانچ  یا کرسکتےہیں  وزٹwww.bankalfalah.com   سائٹ  ویب  ہماری  کےلیےآپ  معلومات  کی ترامیم/فیس  اپڈیٹ  سمجھے۔ 

 

Conventional    کنوینشنل 

Particulars 
 تفصیلات 

PKR Term 
Deposits 

 ڈپازٹس   پیکےآرٹرم

Bank Alfalah 
Mahana Amdan 

Account 

بینکالفلاح 

 ماہانہآمدن 

 اکاؤنٹ 

Bank Alfalah 
Senior Citizen 
Mahana Amdan 
Term Deposits 
بینکالفلاحسینئر 
 سٹیزنماہانہآمدن 

 ڈپازٹس  ٹرم 

Bank Alfalah 
Floating Term 

Deposits 

بینکالفلاح 

 ٹرم  فلوٹنگ

 ڈپازٹس

Bank Alfalah 
Foreign Currency 
Term Deposits 

بینکالفلاحفارن 

 ٹرم   کرنسی

 ڈپازٹس

Currency 

(PKR, US, EUR, etc.) 

ایس    یو  ،  روپے  پاکستانی  (  کرنسی
 )ڈالریورو،وغیرہ 

PKR USD, EUR, GBP 

Account Maintenance Fee 

 فیس  مینٹیننس اکاؤنٹ 
N/A 

Is Profit Paid on account 

(Yes/No) 
ہے   جاتا کیا داا پرمنافع کیااکاؤنٹ 

 )نہیں/ہاں(

 

Yes 

Indicative Profit Rate (%) 

 )فیصد(متوقعمنافعکیشرح
9.80% up to 

11.05% 
10.25% up to 10.45% 

Floating Rate 6 

Month KIBID - 0.4% 
0.10% up to 

3.50% 

Profit Payment Frequency 

(Daily, Monthly, Quarterly, 

Half yearly and yearly) 

 منافعکیادائیگیکیفریکوئنسی 

 ششماہی سہماہی، روزانہ،ماہانہ، (

 )اورسالانہ 

Weekly, Monthly, 

Quarterly, 

Semi-Annual, 

Annually or at 

Maturity (for 

tenors less than a 

year) 

ہفتہ وار ، ماہانہ ، سہ  

ماہی ، نصف سالانہ ، 

سالانہ یا میچوریٹی پر ) 

ایک سال سے کم مدت  

 کے لیے ( 

 

 

 

Monthly 
 ماہانہ 

 

 

Monthly, 

Quarterly or 

Semi-Annual 

ماہانہ ، سہ ماہی یا  

 نصف سالانہ       

 

 

 

At Maturity 
 میچوریٹی پر 



Conventional    کنوینشنل 

Particulars 
 تفصیلات 

PKR Term 
Deposits 

 ڈپازٹس   پیکےآرٹرم

Bank Alfalah 
Mahana Amdan 

Account 

بینکالفلاح 

 ماہانہآمدن 

 اکاؤنٹ 

Bank Alfalah 
Senior Citizen 
Mahana Amdan 
Term Deposits 

بینکالفلاحسینئر 
 سٹیزنماہانہآمدن 

 ڈپازٹس  ٹرم 

Bank Alfalah 
Floating Term 

Deposits 

بینکالفلاح 

 فلوٹنگٹرم 

 ڈپازٹس

Bank Alfalah 
Foreign Currency 
Term Deposits 

بینکالفلاحفارن 

 ٹرم   کرنسی

 ڈپازٹس

Provide example: (On each 
Rs.1000, you can earn Rs. on 
given periodicity)   

1000ہر) مثلا  کریں فراہم  مثال   
ہیں کماسکتے آپ  پر روپے   

 ۔۔۔۔روپے  دیگئیمدتپر )

PKR 110.50 
(Annually) 

 سالانہ
PKR 8.88 

On each PKR 

1,000/- earn 

between 

1M-/3M-/6M- 

KIBID less 10 to 

40 bps as per 

profit payment 

tenor 

FCY 35.00 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Premature/ 

Early Encashment/ 

Withdrawal Fee 

(If any, provide 

amount/rate) 

  /ابتدائیانکیشمنٹ/قبلازوقت

 رقمنکالنےکیفیس 

 )کریں فراہم   شرح  /  رقم  تو   ہو  کوئی  اگر(

Profit will be paid for the completed term at the 

applicable Minimum Savings Rate (MSR)* or the rack rate 

for the nearest completed tenor, whichever is lower. In 

case where the customer’s profit rate is below the 

applicable rate (either MSR or the rate for the nearest 

completed tenor), a profit rate of 2% less than the 

applicable rate shall be paid to the customer for the 

completed term. 

یا   *(MSR) شرح   کم   سے کی کم    سیونگز مکمل مدت کے لیے منافع قابل اطلاق  

قریب ترین مکمل شدہ مدت کے لیے ریک ریٹ، جو بھی کم ہو ادا کیا جائے گا۔  

ایسی صورت میں جہاں صارف کے منافع کی شرح قابل اطلاق شرح سے کم  

، منافع کی شرح قابل  ( یا قریب ترین مکمل شدہ مدت کے لیے شرح  MSR یا تو ) ہے 

 کم مکمل مدت کے لیے صارف کو ادا کی جائے گی۔   فیصد 2اطلاق شرح سے  

 

Furthermore, in the event of premature encashment, 

BAFL reserves the right to adjust the amount payable to 

customers for all tenors, excluding 7-day and 1-month 

tenors, in order to recover any additional costs or charges 

incurred by the Bank. Such adjustments shall be computed 

on the original principal amount at the applicable 

difference between the PKRV at the time of booking and 

PKRV at the time of encashment (corresponding to the 

original tenor) for the remaining days to maturity. The 

said additional cost or charges shall be deducted from the 

total payable amount (principal + profit); such deduction 

shall be applicable notwithstanding that the final payout 

may be less than the original principal amount. 

 

  1دن اور   7بینک الفلاح لمیٹڈ  کیشمنٹ کی صورت میں،  ان مزید برآں، قبل از وقت  

کے لیے صارفین کو قابل ادائیگی رقم کو    مدت ماہ کی مدت کو چھوڑ کر تمام  

ایڈجسٹ کرنے کا حق محفوظ رکھتا ہے، تاکہ بینک کی طرف سے کیے گئے کسی  

اس طرح کی ایڈجسٹمنٹ  بھی اضافی اخراجات یا چارجز کی وصولی کی جا سکے۔  

کیشمنٹ اناور    PKRV   کا حساب قابل اطلاق اصل پرنسپل رقم پر بکنگ کے وقت 

)اصل مدت کے مطابق( میچورٹی کے باقی    کے درمیان فرق   PKRVکے وقت  

دنوں کے لیے۔ مذکورہ اضافی لاگت یا چارجز کل قابل ادائیگی رقم )پرنسپل +  

منافع( سے کاٹے جائیں گے۔ اس طرح کی کٹوتی لاگو ہوگی اس کے باوجود کہ  

 حتمی ادائیگی اصل رقم سے کم ہوسکتی ہے۔ 

 

In case if partial profit has already been paid, recovery or 

adjustment of profit shall be made as stated above. 

اگر جزوی منافع پہلے ہی ادا کر دیا گیا ہے تو، اوپر بیان کے مطابق منافع کی  

 وصولی یا ایڈجسٹمنٹ کی جائے گی۔ 

 

* The applicable Minimum Savings Rate (MSR) shall be 

either the rate at the time of booking or the prevailing 

rate, whichever is lower. 

یا تو بکنگ کے وقت کی   (MSR) شرح  کم سے کم  قابل اطلاق  سیونگز کی   *

 شرح ہوگی یا مروجہ شرح، جو بھی کم ہو۔

Floating Term 
Deposits with 

tenors less than 
1 year. 

Profit payout will 
be calculated from 
the start of term 

deposit at the 
minimum savings 

rate* 
*Minimum savings 
rate to be applied 
will be the rate 

as advised by the 
State Bank of 

Pakistan available 
at the time of 
booking or the 

prevailing rate at 
the time of TDR 

encashment, 
whichever is 

lower. Floating 
Term Deposits 
with tenors of 1 
year or more. 
Profit will be 
calculated/ 

adjusted at the 
booked rate. 

 
فلوٹنگ ٹرم ڈپازٹس جن 

سال سے کم   1کی مدت 
 ہے۔

منافع کی ادائیگی کا  
حساب ٹرم ڈپازٹ کے  

سیونگز کی کم  آغاز سے 
پر لگایا   * شرح سے کم 
 جائے گا

کی جانے والی   لاگو
کم سے کم   سیونگز کی *

شرح وہ شرح ہوگی جیسا  
کہ بکنگ کے وقت  

دستیاب اسٹیٹ بینک آف 
پاکستان کے ذریعہ تجویز 

 TDR کیا گیا ہے یا
انکیشمنٹ کے وقت  

مروجہ شرح، جو بھی کم  
سال یا اس سے   1ہو۔ 

زیادہ کی مدت کے ساتھ  
فلوٹنگ ٹرم ڈپازٹس۔ 

منافع کا حساب کتاب شدہ 
 شرح پر کیا جائے گا۔ 

Encashment within 
1-Month Profit 

will be paid as per 
FCY savings rate* 
of corresponding 

currency tier 
wise. *Rate to be 
applied will be 

either at the time 
of booking or the 
prevailing rate, 
whichever is 

lower. 
Encashment After 

1-Month Profit 
will be paid at the 
nearest prevailing 
completed tenor 
rate* of Branch 

FCY Term Deposit 
applied for the 

completed period. 
*Rate to be 

applied will be 
either the nearest 
completed tenor 
at the time of 
booking or the 

prevailing nearest 
completed tenor 

rate, whichever is 
lower. 

 
ماہ کے اندر انکیشمنٹ   1 

منافع کی ادائیگی متعلقہ  
کرنسی کے درجے کے  

بچت کی   FCY مطابق
شرح* کے مطابق کی  

کی    گوجائے گی۔ *لا
جانے والی شرح یا تو  

بکنگ کے وقت ہوگی یا  
مروجہ شرح، جو بھی کم  

 ہو، ہوگی۔
ماہ کے بعد  -1انکیشمنٹ 

منافع کی ادائیگی مکمل  
مدت کے لیے درخواست  

ٹرم   FCY کردہ برانچ
ڈپازٹ کے قریب ترین 

ریٹ*    مدتمروجہ مکمل  
گو  پر کی جائے گی۔ *لا
کی جانے والی شرح  
بکنگ کے وقت یا تو 
قریب ترین مکمل شدہ  

ہوگی یا مروجہ   مدت
قریب ترین مکمل شدہ  

کی شرح، جو بھی   مدت
 کم ہو۔

Service Charges: IMPORTANT: This is a list of the main service charges for this account. It does not include all charges. You can find a 

full list on our website www.bankalfalah.com Please note that all bank charges are exclusive of applicable taxes. 
 :  سروسچارجز

 سائٹویب   ہماری  فہرست   مکمل  کی  اس  ہیں۔آپ   نہیں  چارجزشامل تمام  میں  ہے۔اس  فہرست   سروسچارجزکی   مین کے   اکاؤنٹ  اس  یہ:اہمنوٹ 

www.bankalfalah.com  ہیں۔ ٹیکسز کےعلاوہ  اطلاق  قابل   چارجز  بینک    تمام  کہ  فرمالیں  نوٹ   مہربانی   براہ ہیں۔   سکتے  یکھد  پر 

 

http://www.bankalfalah.com/
http://www.bankalfalah.com/
http://www.bankalfalah.com/


Conventional      کنوینشنل 

Services 

 سروسز

Mode 

 طریقے

PKR Term 
Deposits 

 ڈپازٹس   پیکےآرٹرم

Bank Alfalah 
Mahana Amdan 

Account 

بینکالفلاح 

 ماہانہآمدن 

 اکاؤنٹ 

Bank Alfalah 
Senior Citizen 
Mahana Amdan 
Term Deposits 

بینکالفلاحسینئر 
 سٹیزنماہانہآمدن 

 ڈپازٹس  ٹرم 

Bank Alfalah 
Floating Term 

Deposits 

بینکالفلاح 

 ٹرم  فلوٹنگ

 ڈپازٹس

Bank Alfalah 
Foreign Currency 
Term Deposits 

بینکالفلاحفارن 

 ٹرم   کرنسی

 ڈپازٹس

Cash 

Transaction 

ٹرانزیکشنزکیش   

Intercity 

 شہروںکےدرمیان
N/A 

Intra-city 
 N/A شہرکےاندر

CDM 

Charges for 

Bank Customer 

صارفین    بینک
ایم   کےلیےسیڈی

 چارجز 

N/A 

CDM 

Charges for 

Other Banks’ 

Customers 

 ایمچارجز  سیڈی

دیگربینک  

 صارفینکےلیے 

N/A 

Other Bank 
ATM 

کے    بینک   دیگر 
 سے   اےٹیایم 

N/A 

SMS Alerts 
ایسایمایس 

 الرٹس 

ADC/Digital 
  /اےڈیسی 
 ڈیجیٹل 

N/A 

For other 
transactions 

دیگر ٹرانزیکشنز  
 کیلئے     

N/A 

Debit Cards 
(Annual / 

Issuance and 
Replacement 

Fee) 
 ڈیبٹکارڈز 
 (سالانہ /اجراء

  ریپلیسمنٹ  اور 
 )کیفیس

Classic Debit Card 

 کلاسک  ڈیبٹکارڈ
N/A 

Gold Debit Card 
 گولڈڈیبٹکارڈ

N/A 

Platinum 
Debit Card 

 پلاٹینمڈیبٹکارڈ 
N/A 

Signature Debit 
Card 

 سگنیچرڈیبٹکارڈ 

N/A 

UnionPay 
Co-badged 
Classic Debit 
Card 

 -یونینپےکو بیجڈ 
 کلاسکڈیبٹکارڈ

N/A 

UnionPay Co-
badged Gold Debit 
Card 

 بیجڈ -یونینپےکو 

 گولڈڈیبٹکارڈ

N/A 

UnionPay Co-
badged Platinum 
Debit Card 

 بیجڈ -یونینپےکو 

 پلاٹینمڈیبٹکارڈ 

N/A 

SnaPack Debit 
Card 

 سنےپیک ڈیبٹکارڈ 

N/A 

Pehchaan 
Debit Card        

ڈیبٹکارڈ پہچان   
N/A 

 
 
 



Conventional      کنوینشنل 

Services 

 سروسز

Mode 

 طریقے

PKR Term 
Deposits 

 ڈپازٹس   پیکےآرٹرم

Bank Alfalah 
Mahana Amdan 

Account 

بینکالفلاح 

 ماہانہآمدن 

 اکاؤنٹ 

Bank Alfalah 
Senior Citizen 
Mahana Amdan 
Term Deposits 

بینکالفلاحسینئر 
 سٹیزنماہانہآمدن 

 ڈپازٹس  ٹرم 

Bank Alfalah 
Floating Term 

Deposits 

بینکالفلاح 

 ٹرم  فلوٹنگ

 ڈپازٹس

Bank Alfalah 
Foreign Currency 
Term Deposits 

بینکالفلاحفارن 

 ٹرم   کرنسی

 ڈپازٹس

Debit Cards 
(Annual / 

Issuance and 
Replacement 

Fee) 
 ڈیبٹکارڈز 
 (سالانہ/اجراء

اور  ریپلیسمنٹ  

 کیفیس)

PayPak 
Debit Card 

 ڈیبٹکارڈ  پےپاک
N/A 

Pink PayPak 
Debit Card 

 پنکپےپاک
 ڈیبٹکارڈ

N/A 

FCY Debit Card 
 ایفسیوائی 
 ڈیبٹکارڈ

N/A 

Cheque Book 

 چیکبک 

Issuance 
 N/A اجراء 

Stop Payment 
 N/A کنا وادائیگیر 

Statement of 

Account 

اسٹیٹمنٹاکاؤنٹ   

Duplicate 
 N/A ڈپلیکیٹ

Fund Transfer 

ٹرانسفر  فنڈ   

ADC / Digital 

Channels 
  /اےڈیسی 

 ڈیجیٹلچینلز 

N/A 

Others   دیگر N/A 

Digital 

Banking 

ڈیجیٹل  

 بینکنگ 

Internet 
Banking 
subscription 
(one-time & 
annual) 

  بینکنگ انٹرنیٹ 
سبسکرپشن 
( سالانہایکباراور  ) 

N/A 

Mobile 
Banking 
subscription 
(one-time & 
annual) 
 موبائل بینکنگ

 سبسکرپشن 

( سالانہایکباراور  ) 

N/A 

Clearing 
 کلیئرنگ

Normal   نارمل 
N/A 

Intercity 
 N/A شہروںکےدرمیان

Same Day   
 N/A اسیدن 



 

Dormant Account: If no customer initiated transaction (debit or credit) or activity (e.g. login through digital channels) has taken place 
during the previous one year, your account will become dormant or inoperative Account. Further, Debit transactions/ withdrawals 
will not be allowed until the account is activated. 
For reactivation of dormant/inactive account, customer may submit a formal request through any authenti- cated medium, including 
mobile banking applications, internet banking portals, ATMs, surface mail, email, registered mobile or landline number, etc. as 
advised by the bank from time to time, in pursuance to the applicable laws and regulations. 

Unclaimed Deposits: In terms of Section 31 of Banking Companies Ordinance, 1962 any financial liability owed by a bank/ DFI in 
local or foreign currency, by reason of a deposit (all kinds including time and demand) or a financial instrument (all kinds 
including bill of exchange, payslip, pay order, demand draft, telegraphic transfer, money transfer, and banker’s cheque), not 
being held to the title of a government (except for instruments issued in favour of government), or a court of law or a minor, in respect 
of which no transaction has taken place and no statement of account has been requested or acknowledged by the customer, and in case 
of instrument not paid during last fifteen years, shall be classified as unclaimed deposits. 
The surrendered deposits can be claimed through the respective banks. For further information, please contact your branch. 

 
 نہ  ) انِ  ذریعےلاگچینلزکے   جیسےڈیجیٹل(  سرگرمی   کوئی   یا )ڈیبٹیاکریڈٹ (کوئیٹرانزیکشن  سے   طرف   کی  صارف   سالکےدوران   ایک  اگرگزشتہ :اکاؤنٹ  غیرفعال

 نہیں  نکلوانےکیاجازترقم / ٹرانزیکشنز  ڈیبٹ   ہونےتک فعال   اکاؤنٹ  کہ یہ مزید  گا۔ جائے  دیا قراردے  یاغیرمتحرک غیرفعال اکاؤنٹ کا  آپ  ہوتو  گئی کی

 بینکنگ  ہے،جنمیںموبائل  دےسکتا  درخواست  باضابطه  سے  ذرائع  مستند بھی  کسی   صارف  کےلیے   کرنے   فعال   کودوبارہ  اکاؤنٹ  غیرمتحرک /  غیرفعال ہوگی۔

  بینککی  قتا   فو قتا   و کہ جیساہیں،  شامل نمبروغیرہ  لائن  یالینڈ موبائل رجسٹرڈ  ، ایمیل ، Mail)  (Surfaceڈاک پورٹلز،اےٹیایمز، بینکنگ، نز،انٹرنیٹ ایپلکیش 

 جائے۔ کیا   تجویز   کےمطابق   وضوابط  قوانین   قابلاطلاق  سے جانب

 

 کےٹائمیا   ہرقسم (  رقم  شدہ  ایفآئیکیوہمالیذمہداریجوکسیجمع ڈی/کےمطابق،کسیبھیبینک31کےسیکشن 1962کمپنیزآرڈیننس   بینکنگ :ڈپازٹس  غیردعٰویشدہ 

  سے وجہ  کی)ٹرانسفر،منیٹرانسفراوربینکرزچیک گرافک  ٹیلی  ڈرافٹ، ڈیمانڈ پےسلپ،پےآرڈر، ایکسچینج، جیسےبلآف  ہرقسم(  مالیاتیآلے کسی   یا )ڈپازٹس ڈیمانڈ

  ٹرانزیکشن   کوئی   نہ  میں   بارے   کے   جس  ہواور  نہ  نام   کے  نابالغ   کسی  یا عدالت)ہوں گئے  کیے جاری نام  کے حکومت جو کے  آلات سوائےان( ہو،جوحکومت واجبالادا

 ڈپازٹس  شدہ ہو،تواسےغیردعٰوی گیا کیا سالوںسےادانہ پندرہ  گزشتہ آلہ اوراگرایسایاتصدیقہوئیہو  درخواست  کی  اسٹیٹمنٹ  سے  جانب   کی   صارف   ہی   اورنہ   ہو  ہوئی 

 قراردیاجائےگا۔  

      کریں۔ سےرابطہ برانچ  متعلقہ اپنی کرم ِمعلوماتکےلیےبراہ ہیں۔مزید جاسکتی کی حاصل کےذریعےواپس  بینک رقوممتعلقہ جمعشدہ  یہ

 

How can you get assistance or make a complaint? 

 

 

Contact Information 

Bank Alfalah Ltd. 

Complaint Management Unit, 6th Floor, State life (SLICO) Building, I. I. 

Chundrigarh Road, Karachi. 

Phone: +92 (21) 111 225 111 /+92 (42) 111 225 111 

Email: contactus@bankalfalah.com 

Website: http://www.bankalfalah.com/complaint-form 

Sunwai Link: https://sunwai.sbp.org.pk 

If you are not satisfied with our response, you may contact: 

Banking Mohtasib Pakistan 

Karachi Secretariat 

5th Floor, Shaheen Complex, 

 گے؟ کروائیں درج کیسے شکایت  یا گے کریں کیسےحاصل رہنمائی آپ

 رابطےکیتفصیلات 

  بینکالفلاحلمیٹڈ
                   )سلائکو (کمپلینٹٓمینٓجمنٹیونٹ،چھٹیمنزل،اسٹیٹلائف

 بلڈنگ،ائیائیچندریگرروڈ،کراچی 

 92+ (21) 111 225 111 /92+ (42) 111 225 111 :فون

contactus@bankalfalah.com : ایمیل 

http://www.bankalfalah.com/complaint-form: ویبسائٹ 
https://sunwai.sbp.org.pk :سنوائیلنک 

 :رابطہکرسکتےہیں گرآپہمارےجوابسےمطمئننہیںہیں،تو ا 

پاکستان    محتسب   بینکنگ 
 سیکریٹریٹ   کراچی 
کمپلیکس،    شاہین  منزل،  پانچٓویں

 ایمارکیانیروڈ،کراچی 

M R Kiyani Road, Karachi. 
Phone: +92 21 – 9921 7334 

Fax No: +92 21 – 9921 7375 

Email: info@bankingmohtasib.gov.pk 

+9221 – 9921 7334 

+9221 – 9921 7375 

info@bankingmohtasib.gov.pk 

  : فون 
 : فیکس
 : ایمیل 

(Portion to be used for the post-shopping stage) 
 )یہحصہپوسٹشاپنگاسٹیجکےلیےاستعمالہوگا(

 

mailto:contactus@bankalfalah.com
http://www.bankalfalah.com/complaint-form
mailto:contactus@bankalfalah.com
mailto:info@bankingmohtasib.gov.pk
mailto:info@bankingmohtasib.gov.pk


 

 

 

 

 

 
Customer Name   Date 

 تاریخ  صارفکانام

Product Chosen   Mandate of Account   

 Single/Joint/Either or Survivor اکاؤنٹکامینڈیٹ  منتخبکردہپروڈکٹ 

 کوئیایکیاحیات/مشترکہ /واحد 

Address   
 پتہ

Contact No.   Mobile No.   Email Address   

 رابطےکانمبر             موبائلنمبر               ایمیلایڈریس 

 

   
Customer Signature 

 صارفکےدستخط

Signature Verified 

 تصدیق  کی  دستخط

D D M M Y Y Y Y 

 

I ACKNOWLEDGE RECEIVING AND UNDERSTAND THIS 
KEY FACT STATEMENT  


